ACTIEPLAN 2024

Visie

Omdat de wereld in de bib begint: HaBoBIB als betrouwbare fysieke en online gateway
voor het levenslang lezen, leren en ontdekken, voor cultuur, ontspanning, beleving en
ontmoeting. Bibliotheken spelen een cruciale rol als bemiddelaar, in de spil van alle drukte.

Pijlers van het beleidsplan 2019-2024
1

HaBoBIB ondersteunt en faciliteert de inwoners van Haacht en Boortmeerbeek /'

in het levenslang lezen, leren en ontdekken

HaBoBIB neemt een voortrekkersrol op in het duurzaam samenwerken P02 o0 :
HaBoBIB profileert zich als ontmoetings- en belevenisplek ) >
HaBoBIB focust op het optimaliseren van haar interne werking °o°

HaBoBIB

Haacht - Boortmeerbeek




Accenten in 2024

Naast het huidige aanbod en de terugkerende acties die ondertussen tot onze
basisdienstverlening behoren, besteden we in 2024 bijzondere aandacht aan de
volgende bijkomende acties gebaseerd op de pijlers uit het beleidsplan 2019-2024:

Dynamische en
inspirerende
geletterde omgeving
aanbieden die
leesbevordering en
mediawijsheid stimuleren
voor verschillende
doelgroepen.

HaBoBIB als
betrouwbare fysieke
en online gateway voor
levenslang lezen,

leren en ontdekken, voor
cultuur, ontspanning,
beleving en ontmoeting.

Gastvrije
ontmoetingsplaats
met ook focus op ontmoeten,
kennis delen, ontspannen,
onthaasten en verbinden.
Sociale cohesie en
gemeenschapsvorming
bevorderen.

Door synergie
met lokale en bovenlokale
actoren een betere
kwaliteitsvolle
dienstverlening
aanbieden.

Investeren
in medewerkers en
hun talenten.




Dynamische en HaBoBIB ondersteunt en faciliteert

inspirerende de inwoners van Haacht en
geletterde omgeving ’ .

PR, Boortmeerbeek in het levenslang
leesbevordering en lezen, leren en ontdekken.

mediawijsheid stimuleren
voor verschillende

doelgroepen. ‘(
<

HaBoBIB wil een dynamische en inspirerende geletterde omgeving aanbieden die
leesbevordering en mediawijsheid stimuleren voor onze verschillende doelgroepen.

Daarom zetten wij in op:

*  De spelotheken van Haacht en Boortmeerbeek worden verder uitgebreid en
gepromoot, zowel het aanbod als de spelletjesnamiddagen. Ze zorgen
voor een vernieuwde insteek van het bibliotheekaanbod en voor een
verbindende werking tussen de inwoners. We bekijken hoe we de spelletjes
verder kunnen categoriseren per leeftijd en onderzoeken de opties om
inclusief spelmateriaal aan te kopen (zoals bijvoorbeeld: een dobbelsteen
voor slechtzienden, een sensory voetbal, voelmemory,...). Ook bekijken we
hoe we de spelletjesnamiddagen meer in de kijker kunnen zetten.

. Boekstart wil ouders met kinderen tussen 0 en 3 jaar laten genieten van
boeken. Dat is leerrijk én gezellig. Zo zetten we in op leesbevordering en
leesplezier vanaf heel jonge leeftijd. De woordenschat van baby’s en peuters
die veel woorden horen, groeit razendsnel. Bovendien leert een kind niet alleen
meer maar ook andere woorden kennen wanneer er boeken aan te pas komen.

~ Een kind heeft het later ook makkelijker op school, wanneer er vanaf heel

' jonge leeftijd ingezet wordt op taal en boekjes. Bovenal is samen in boekjes

kijken leuk. Het versterkt de band tussen ouders en kinderen. We organiseren

regelmatig Boekstart-activiteiten en doen mee aan de nationale Boekstartdag.

Aansluitend hierbij wordt de Boekstart- en de Peutercollectie uitgebreid, onder

meer ook in functie van de samenwerking met de kinderopvang.

. Na het grote succes van de leesbevorderende Gouden ticket-
actie in 2023, wordt deze voor een tweede maal herhaald in 2024.
Een bibmedewerker gaat persoonlijk langs in alle klassen van
het eerste leerjaar in Haacht en Boortmeerbeek om de kinderen
warm te maken voor deze actie. Met het Gouden ticket kunnen
de kinderen een eerste leesboek komen afhalen in de bib samen
met hun ouders. Bovendien worden ze meteen ook uitgenodigd
voor een samenleesmoment in de bib, samen met andere eerste




lezertjes. De ouders worden uitgenodigd voor een lezing over hoe je als ouder
je kind maximaal kan begeleiden in het leesproces. Op deze manier komt deze
belangrijke doelgroep aan de start van de lagere schoolcarriére een paar keer
over de vloer samen met hun ouders en leert ze zo de bib en haar aanbod
kennen.

We onderzoeken de mogelijkheid van een Taalpunt Jeugd. Dit richt zich op
anderstalige jongeren die Nederlands leren in onder meer OKAN-klassen.

Na de herschikking van de anderstalige kinder- en jeugdboeken breiden we
deze collectie gestaag verder uit. De focus wordt gelegd op Engelse en Franse
boeken, maar ook op de thuistaal van nieuwkomers in de gemeente. Dit zijn de
zogenaamde tweetalige nik-nakboekjes zodat kinderen (en hun voorlezende
ouders) via de moedertaal ook naar het Nederlands worden toegeleid.

We bieden een nieuwe groepslezen-themabak aan op vraag van leraren. Daarin
zitten 4 exemplaren van hetzelfde boek zodat een groepje kinderen / jongeren
hetzelfde boek in de klas kan lezen en bespreken (voor lagere school en
secundair). Zo kunnen er leesclubs op locatie in de scholen ontstaan.

‘Zomerzin’, de zomerleesactie voor volwassenen met kant-en-klare
boekenpakketten, werd enthousiast onthaald in 2023 en wordt
herhaald in 2024. De klant leent een pakket uit rond een bepaald
thema (bijvoorbeeld (ont)spannende vakantieliteratuur) en laat
zich verrassen. Op die manier kunnen we onze klanten kennis laten
maken met boeken en ook andere bibliotheekmaterialen die men zelf
spontaan niet zou kiezen.

De partiturencollectie zal in 2024 in beide vestigingen een update ondergaan.

De samenwerking met de lokale leesclub “Eekhoornhof”, opgestart in 2023,
loopt door in 2024. HaBoBIB speelt hierbij een faciliterende rol door het
voorzien van boeken, e-boeken en een ruimte voor (een aantal van) de
bijeenkomsten van de leesclub. Met bib Kortenberg plannen we een onderlinge
uitwisseling van leesclubmaterialen en er wordt verder bekeken hoe we de
aangekochte leesclubcollectie bijkomend kunnen benutten door deze achteraf
maximaal te laten renderen.

We zetten in op digitaal leren zowel voor kinderen als voor volwassenen.
Om de twee maanden is er een digikids met onder meer het mobiele Fablab,
Digitale wolven of Skillz. Leren programmeren staat hier extra in

de kijker. Volwassenen kunnen gebruik maken van ons OLC (Open
Leercentrum). Hier kan je terecht voor al je digitale vragen. In beide
bibliotheken bieden we ook cursussen digivorming, sessies Klare Taal
en raadplegingen bij de Digidokter aan. Samen met de gemeentes
bekijken we hoe we de communicatie en promotie van onze digitale
dienstverlening helder en overzichtelijk tot bij de burger kunnen




krijgen, ook tot bij de meest sociaal kwetsbare doelgroep die de weg naar deze
broodnodige dienstverlening soms maar moeizaam vindt.

We volgen digitale projecten en experimenten aangeboden door Cultuurconnect
nauwgezet op en spelen graag in op nieuwigheden zodat we mee een
pioniersrol kunnen opnemen binnen de bibliotheeksector. Cultuurconnect

gaat op zoek naar digitale innovatie in de kunst- en cultuursector op Vlaams
niveau en slaat een brug tussen lokale cultuurhuizen, bibliotheken, overheden,
technologiespelers en artistieke initiatieven.

Als aanvulling op het fysieke filmaanbod tekent HaBoBIB in op het pilootproject
Cinébib. Dit is een pilootproject van Cultuurconnect om filmstreaming aan te
bieden via de bibliotheek. Samen met een aantal andere Vlaamse hibliotheken
test HaBoBIB het streamingsplatform Sooner uit gedurende twee jaar. Het
platform Sooner biedt zo’n 2000 filmtitels aan uit de hedendaagse Europese
onafhankelijke cinema, alsook documentaires voor kinderen en volwassenen.
Leners melden zich aan met hun Mijn Bibliotheek-profiel en kijken op hun eigen
toestel (smartphone, smart TV, tablet, laptop) waar en wanneer ze willen. Na de
testfase wordt dan beslist door Cultuurconnect of deze dienstverlening al dan
niet wordt opgeschaald naar de ganse Vlaamse bibliotheeksector.

Een vaak gehoorde vraag in de bib is de volgende: ‘Als ik graag deze auteur of dit
boek lees, welke auteur of welk boek kan je me dan nog meer aanbevelen?’

> Daarom zetten we in op het samenstellen van ‘Metrolijnen’. Deze
tiplijsten inspireren jonge lezers (7-9, 9-11, 11-14 jaar) om andere boeken
binnen hun voorkeurgenres te ontdekken. Volg de metrolijn vanaf het
metrostation van jouw favoriete auteur of boek en ontdek wat er
nog meer te beleven valt op deze metrolijn. Mogelijk breiden we de
metrolijnen ook uit met een versie voor adolescenten en volwassenen,
afhankelijk van het succes van de kinderversie.

> Om aan de nood aan leestips bij volwassenen tegemoet te komen, is er
ook Mijn Leestipper. Deze digitale dienstverlening geintegreerd in Mijn
Bibliotheek biedt maandelijks gepersonaliseerde leestips op maat
aan uit onze fictiecollectie. De boekentips worden gegenereerd op basis
van persoonlijke voorkeuren (van genres, auteurs, boeken) en op basis
van de persoonlijke leeshistoriek van de klant. Aan de hand van
deze gegevens krijgt de lener elke maand leessuggesties.
De gesuggereerde boeken zijn steeds fictieboeken voor volwassenen of
adolescenten die HaBoBIB ook effectief in collectie heeft.

> Ook bibmedewerkers verdiepen zich graag in leeslijsten en leestips
van collega’s, om zo elke lezer een gepast boek te kunnen aanraden.
Er is heel wat kennis en knowhow in huis. We maken deze zichtbaar voor
de buitenwereld op onze website maar ook via sociale media.



Zo zal er op onze site een aparte pagina “Tips

en inspiratie” worden aangemaakt die het mogelijk
maakt om de bibcollectie in al haar facetten ook
digitaal nog meer vanuit verschillende invalshoeken
(bijvoorbeeld ‘actualiteit’, ‘klassiekers’, ‘verfilmde
boeken’,..) te belichten. Op onze Facebook- en
Instagrampagina komen verwijzingen naar deze inspiratielijsten.

> Ook met de actie ‘Tip de bib’ helpen we lezers elkaar tips te bezorgen en
bouwen we aan een leescommunity binnen HaBoBIB.

e 2024 staat ook in het teken van ‘evalueren, bijsturen en verankeren wat werkt’.
Heel wat nieuwe leesbevorderende initiatieven werden de afgelopen jaren
opgestart, die we nu willen evalueren én (eventueel in aangepaste vorm)
verderzetten. Zo is er niet alleen de Gouden ticket-actie, maar ook de Week
van de Leraar (diverse bijscholingen over lezen voor leraren), Leeshelden
(lLeesbevorderend project voor moeizame lezers uit het tweede en derde
leerjaar), Boekenstoet (voorleesproject aan huis bij taalarme gezinnen),
stempelkaartactie (-12 jarigen aanzetten om in hun vrije tijd naar de bib te
komen), De Leesjury (leesgroepen van 8 tot 18 jaar), Lerarenhappening (avond
speciaal voor leraren),...




HaBoBIB neemt een
Door synergie voortrekkersrol op in het
met lokale en bovenlokale duurzaam samenwerken

actoren een betere
kwaliteitsvolle
dienstverlening
aanbieden.

Door synergie met lokale en bovenlokale actoren wil de bib een nog betere
kwaliteitsvolle dienstverlening kunnen aanbieden.

Daarom zetten wij in op de verdere samenwerking met de onderstaande
partners:

. Huis van Het Kind Haacht: we werken niet alleen samen rond de

en opvoeding, bijvoorbeeld de Week van de Opvoeding,
de buitenspeeldag, enz.

+  Kind en Gezin Haacht en Boortmeerbeek: we zetten verder in op de
verdeling en de verspreiding van de boekjes voor baby’s van 6 maanden en
van de uitnodigingskaartjes tot een bibbezoek voor peuters van 15 maanden.
Kind en Gezin leent om de 6 weken ook een themabak uit met boeken voor
deze doelgroep. Hiermee maken ze een leesplek bij Kind en Gezin en kunnen
kinderen ook daar ter plaatse boekjes ontdekken en verkennen.

. Kinderopvang en creches: we bieden een levering- en ophaalsysteem
aan om themabakken om de 6 weken uit te lenen en terug op te halen.
Dit is bevorderend voor de goede samenwerking, omdat we merkten dat
kinderbegeleiders wel interesse hadden in dit aanbod, maar vaak de tijd
niet vonden om tijdens de openingsuren van de bib langs te komen. Via deze
themabakken maken we ook promotie voor onze activiteiten voor de jongste
doelgroep.

«  Wesluiten ook graag aan bij het traject van Boekstart (ledereen Leest) i.v.m.
het intensifiéren van de samenwerking met creches, als dit opnieuw wordt
georganiseerd. ledereen Leest biedt onder meer vorming aan rond leesplezier
voor kinderbegeleiders, maar gaat ook met de kinderopvang en de bib in
gesprek om te bekijken waar zich opportuniteiten voordoen. In 2023 stonden we
hiervoor op de wachtlijst. Dit hield ons echter niet tegen om andere manieren te
_ zoeken om in contact te komen met deze belangrijke partner.



Boekenstoet in Haacht en Boortmeerbeek: een voorleesproject-aan-huis

voor anderstalige en/of sociaal kwetsbare kinderen, in samenwerking met de
gemeentes, de provincie Vlaams-Brabant, de lokale scholen en vele vrijwilligers.
In het kader van extra ondersteuning voor de vrijwilligers maken we
inspiratielijsten met boekentips die geschikt zijn voor deze doelgroep.

De vrijwilligers kunnen voortaan ook boekenpakketten op maat aanvragen.

We merkten dat hier nood aan was, omdat vrijwilligers vaak onzeker zijn over
de keuze van de juiste boeken voor hun voorleesgezinnen. We voorzien ook
intervisiemomenten in de bib, zodat vrijwilligers onder elkaar ook andere tips
kunnen uitwisselen over hoe aan de slag te gaan met het voorleesgezin. Op deze
manier werken we verbindend tussen de vrijwilligers die van elkaar (en van de
bibmedewerker) kunnen leren.

Lokale organisaties organiseren vaak boeiende en interessante activiteiten
die het publiek in de buurt aanspreken: Natuurpunt, een creatieve inwoner
van Boortmeerbeek of Haacht, een auteur uit de omgeving, De Klapper,...

We zetten dit lokale aanbod graag in de kijker, wat regelmatig leidt tot fijne
samenwerkingen. Op die manier leren deze lokale initiatieven niet alleen de
bib op een andere manier kennen, maar voeren zij ook mee promotie voor ons
aanbod bij hun achterban en kennissenkring. Zo werken we samen aan een
gemeente in verbinding.

Deelname aan externe evenementen georganiseerd door de gemeentes:

de gemeentes ondernemen heel wat initiatieven om hun aanbod kenbaar te
maken bij de burger, maar ook om hen samen te brengen op een ontspannen
manier (seniorenbeurs, vrijwilligersbeurs, rommelmarkt,...). Bij deze
initiatieven is HaBoBIB graag van de partij. We zetten de bibliotheek op een
ludieke manier in de kijker, bijvoorbeeld met ‘De Grote Rommelmarktquiz’
ter promotie van ‘De Schrijfwijzen’. We passen de uitvoering aan al naar
gelang locatie en doelpubliek. Doel is de zichtbaarheid van HaBoBIB in

het straatbeeld te verhogen, de activiteiten van onze bib bekend te maken,
alsook de werving van nieuwe leden.

Samenwerking met de kersverse HaBoBIB-ambassadeurs (winnaars van de
wedstrijd rond de boekenruilkastjes): HaBoBIB vulde reeds langer bestaande
boekenruilkastjes aan met afgevoerde boeken. Daarnaast organiseerden we in
2023 een actie waarbij 6 boekenruilkastjes verloot werden.

De 6 nieuwe eigenaars van de kastjes zijn bereid zich in te
zetten als HaBoBIB-ambassadeur om zo ook buiten
de bibliotheekmuren mensen aan te zetten om te
lezen en informatie over onze bibliotheekwerking
en onze activiteiten te verspreiden. In 2024
willen we deze ambassadeurs een paar keer
samenbrengen om zo ideeén en tips uit te
wisselen, projecten uit te werken,...




Samenwerking met IGO rond het Digido(e)-project. In 2023 werd dit project
opgestart waarbij 7 gemeentes samen inzetten op het verkleinen van de digitale
kloof aan de hand van digivormingen en -begeleidingsmomenten. Het project
richt zich op sociaal kwetsbhare personen met als doel zich bij te scholen in de
digitale wereld. In 2024 zal IGO onderzoeken of HaBoBIB mee een verdeelpunt
kan worden voor het uitlenen van laptops en dergelijke meer.

Deelname aan lokale en bovenlokale acties en overlegmomenten: initiatieven
van (partners in) de gemeente, Cultuurconnect, regiomeetings met
bibliothecarissen,...

Zo zal er samen met de bibliothecarissen van de regio Oost-Brabant onderzocht
worden of we kunnen samenwerken rond een project met bovenlokale
uitstraling dat de gemeentegrenzen overstijgt.

De bib van Kampenhout: project De Leesjury.
De provincie Vlaams-Brabant: project Boekenstoet, Leeshelden, taalpunt Jeugd,...

De lokale basisscholen: klassikale uitleen, project Boekenstoet, Leeshelden,
workshops,...

De lokale secundaire scholen: vertellingen, workshops,...

We proberen in 2024 verder voet aan de grond te krijgen in de
secundaire scholen met 5 kleine, concrete acties om het aanbod
vraaggestuurd uit te breiden. Zo willen we bijvoorbeeld zichtbaar zijn
in de leraarskamer met een ideeénbus om input te krijgen vanuit de
leraren zelf over wat HaBoBIB kan betekenen voor hun school.

ledereen leest: project De Leesjury, Reisbestemming bib,...

De verdere samenwerking met stagiairs en met vrijwilligers in verschillende
domeinen van onze bibliotheekwerking (Leeshelden, Boekenstoet, De Leesjury,
voorleeshalfuurtjes, Digidokter, bibliotheektaken zoals wegzetten en kaften,
administratieve ondersteuning,...). We willen in de toekomst infomappen kunnen
aanbieden aan nieuwe vrijwilligers en zetten ook in op evaluatiemomenten.




Gastvrije HaBoBIB profileert zich als
ontmoetingsplaats ontmoetings- en belevenisplek.

met ook focus op ontmoeten,

kennis delen, ontspannen,
onthaasten en verbinden.
Sociale cohesie en
gemeenschapsvorming
bevorderen.

De bib wil een gastvrije ontmoetingsplaats zijn waar de focus niet alleen ligt
op het uitlenen van bibliotheekmaterialen, maar ook op het ontmoeten, kennis
delen, ontspannen, onthaasten en verbinden. De bib wil sociale cohesie en
gemeenschapsvorming bevorderen.

Daarom zetten wij in op de volgende acties:

« Maandelijks en jaarlijks terugkerende activiteiten voor kinderen en volwassenen
(digiworkshops, auteurslezingen, Boekstartactiviteiten,...). Dat is en blijft één van
de handelsmerken van HaBoBIB.

« We breiden het activiteitenaanbod voor tieners voorzichtig verder uit. In 2023
experimenteerden we met het verbreden van de doelgroep van 10-12 jaar naar
10-14 jaar. In 2024 proberen we activiteiten uit voor de doelgroep 14-16 jaar.
We onderzoeken ook of we het streamingsplatform Sooner kunnen inzetten om
jongeren nog meer aan te spreken.

Onderzoeken of Samen Lezen kan opgestart worden in
Boortmeerbeek (naar analogie van de SamenlLeesgroep in
Haacht). In het najaar 2023 en voorjaar 2024 zal leesclub
Eekhoornhof opgestart worden. Van hieruit kan een onderzoek
starten of deelnemers nood hebben aan een SamenLeesgroep in
Boortmeerbeek en of hier vrijwilligers voor te vinden zijn.

 We organiseren graag voor de tweede keer het boekenruilontbijt.
Het zal in februari 2024 opnieuw plaatsvinden na een succesvolle

eerste editie in 2023: mensen ontmoeten elkaar tijdens een gezellig

ontbijt en bespreken en wisselen boeken uit. We bekijken of we rond de
Valentijnsperiode hieraan een ludieke actie kunnen koppelen in de collectie (bv
een blind date met een ingepakt boek) en of we een kinderformule
van het ontbijt kunnen opzetten waarbij bijvoorbeeld spelletjes of
kinderboeken worden geruild.
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. Poézie in de kijker:

> Verderzetten van het project Weesgedichten: we nemen voor de
tweede keer deel aan het project Weesgedichten. Een maand voor de
Poézieweek van start gaat, kunnen mensen of instanties een gedicht
adopteren. Een bibmedewerker zal het gedicht met krijtstift op het
raam ter plaatse komen plaatsen. Tijdens de Poézieweek komen op
deze manier gedichten meer in het straatbeeld en nodigen ze uit om
hierover in gesprek te gaan met elkaar. Dit project komt tot stand in
samenwerking met bibliotheek Utopia, Literatuur Vlaanderen en het
Poéziecentrum. In 2023 kregen we heel veel inzendingen en positieve
reacties binnen. Dit project wordt dus verdergezet in 2024.

> Jaarlijks organiseren we activiteiten tijdens de Poézieweek om poézie
meer tot leven te brengen. In 2024 focussen we ons opnieuw op ‘Dichter
bij de soep’ in Boortmeerbeek en een auteurslezing (Maud Vanhauwaert)
in Haacht. We leggen zowel in Haacht als Boortmeerbeek ook de
focus op lokaal talent. Lokale auteurs mogen in Haacht hun werk
tentoonstellen in het gemeentehuis tijdens de expo ‘Thuis in Haacht'.
In Boortmeerbeek mogen lokale dichters hun gedicht komen voorstellen
in de bib van Boortmeerbeek, voorafgaand aan ‘Dichter bij de soep’.

> In 2024 zetten we in op de opstart van Groep 7 van De Leesjury. We gaan

de uitdaging aan om de moeilijke doelgroep van de 16- tot 18-jarigen in
onze bibliotheek te krijgen.
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HaBoBIB focust op
Kennis personeel - het optimaliseren
voortdurend aanpassen : . .
door te investeren van haar interne werking

in medewerkers en

hun talenten.

Om tegemoet te kunnen komen aan voortdurende maatschappelijke veranderingen,
moeten kernvaardigheden en kennis van het personeel voortdurend kunnen worden
aangepast. Deze ontwikkelingen vragen noodzakelijke investeringen in medewerkers
en hun talenten. Ook de werkprocessen van de backofficediensten en programma'’s ter
ondersteuning van de interne (personeels)werking zijn voortdurend aan veranderingen
en innovaties onderhevig. Ook hier moet de bib de vinger aan de pols houden en
intekenen op vernieuw(en)d aanbod waar nodig.

Daarom zetten wij in op de volgende acties:

« Het herinrichten van de jeugdhoek in Haacht met mogelijkheden om meer
frontaal te presenteren. We zijn hiervoor afhankelijk van de gemeente Haacht
die ons zou voorzien van legplanken waarop we de collectie non-fictie voor de
jeugd kunnen plaatsen. Hierdoor zal er meer ruimte vrijkomen, meer speling.

In samenwerking met de gemeente Haacht bekijken we ook of de bibmuren
langs de binnenkant geschilderd kunnen worden. Dit zou het oudere gedeelte
van de bib een opgefriste en modernere look moeten geven. Bovendien zou het
interieur hierdoor meer aansluiten qua stijl bij de nieuwbouw.

Daarnaast wil HaBoBIB met eigen middelen de verouderde jeugdhoek opfrissen
met een nieuw tapijt, wat nieuwe zitplekken, enz. om deze zo wat meer
eigentijds te maken. In 2023 kochten we als eerste stap in dit traject nieuwe
prentenboekenbakken aan.

¢ Tuin Boortmeerbeek toegankelijker en aantrekkelijker maken voor het publiek:
we bekijken samen met de groendienst van de gemeente of we het terras meer
kunnen inkleden met een haag en hoe we de verbinding
met de tuin kunnen maximaliseren. De bib bekijkt of we met
eigen middelen een leeshut / boomhut kunnen aankopen.
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Vernieuwing pc’s: Microsoft stopt met de ondersteuning van Windows 10 in 2025
en niet alle pc’s binnen HaBoBIB zijn upgradebaar naar Windows 11. Daardoor
zal jaarlijks een deel van het computerpark vervangen worden. HaBoBIB, CVO
Volt en Ligo engageren zich om in 2024 gezamenlijk de computers in het OLC ter
vervangen.

Online betalen via Mijn Bibliotheek: HaBoBIB zet in op de mogelijkheid om
van thuis uit de openstaande kosten te betalen. Via Mijn Bibliotheek hebben
gebruikers de mogelijkheid om te betalen met Bancontact.

Online (her)inschrijven: HaBoBIB zet in op de mogelijkheid om van thuis uit het
lidmaatschap te hernieuwen of om als nieuwe lener voor de eerste keer klant te
worden van de bibliotheek. Dankzij de online betaalmogelijkheid kan het lidgeld
onmiddellijk betaald worden.

Bestelkoppeling: HaBoBIB zet in op het gebruik van de bestelkoppeling in Wise.
De aankoop van boeken voor volwassenen, films en muziek op de website van
de leverancier stroomt automatisch door naar het bibliotheeksysteem Wise.
Hierdoor kunnen leners sneller zien in de catalogus welke materialen
worden aangekocht en in welke fase van het bestelproces deze
materialen zich bevinden.

Communicatie via alternatieve kanalen: we willen inzetten op
alternatieve communicatiekanalen naast de gebruikelijke kanalen )
(e-mail, activiteitenboekje, flyers,...). Mogelijke opties zijn: de digitale AcTviTerTeN
uitleenschermen in de bib inzetten, flyers verspreiden via partners
zoals Natuurpunt en de HaBoBIB-ambassadeurs, enz.

Communicatie rond digitale dienstverlening: HaBoBIB heeft een
ruim aanbod aan digitale dienstverlening zoals Mijn Leestipper, e-books, het
streamingsplatform Sooner, GoPress, audiokrant,.. Omdat dit zaken zijn die
sommige mensen misschien niet meteen verwachten te vinden in een bib,

is het cruciaal om deze regelmatig onder de aandacht te brengen in onze
communicatie. Zodat mensen vertrouwd worden met het aanbod en het gebruik
ervan gestaag kan groeien.

De evaluatie van het gebruik van de website en het Mijn Bibliotheekplatform, nu
beide sinds 2022 in gebruik zijn. Wat zoeken onze klanten, waarvoor gebruiken
ze het platform, hoe kunnen we nog beter op noden en wensen inspelen,...?

Sociale Media (Facebook en Instagram): we blijven inzetten op deelacties, op
taggen van partners, experimenteren met video’s, het geven van een menselijk
gezicht aan onze werking,.. We merken dat dit werkt bij onze bestaande klanten:
berichten worden dan meer gedeeld en krijgen meer interactie. Op die manier
hopen we verder te groeien in ons online ledenbestand.
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We onderzoeken of de thematische classificatie voor de collectie non-fictie voor
de volwassenen (aan de hand van kleurcodes en pictorgrammen) ook opportuun
kan zijn voor HaBoBIB, naar analogie van de classificatie bij de informatieve
boeken voor de jeugd. We willen de voor- en nadelen oplijsten van het huidige
numerieke systeem en een eventueel toekomstig meer intuitief systeem. Indien
we het opportuun achten om over te schakelen, zal dit een arbeidsintensief
project worden met de nodige praktische zaken zoals verhuisbewegingen,
heretiketteren, enz.

We maken een inventaris op van alle materialen aan de hand van deze
functionaliteit in Wise. Zo zorgen we dat onze collectie up-to-date blijft en
komen we eventuele vermiste materialen op het spoor.

Het dashboard raakt steeds meer ingeburgerd als handige tool om informatie
met betrekking tot onze interne werking te delen en te raadplegen. Het moet
verder aangevuld, onderhouden en up-to-date gehouden worden.

Het uitwerken van een opvolgingstool voor taken. De Planner-app binnen de
Microsoft 365 omgeving kan hiervoor gebruikt worden. In 2023 hebben we dit
uitgetest met de planning van de themabakken en in 2024 willen we dit verder
uit te breiden.
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(as in Boortm eerb@e,g
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